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VORBEREITUNG UPDATEINSTALLATION

Nehmen Sie sich fiir die einzelnen Schritte des Updates geniigend Zeit und flihren diese
gewissenhaft aus, da es sonst zu Problemen beim Update - bis hin zu einem nicht
lauffahigen System nach einspielen des Updates - kommen kann. Wenn Sie folgende
Punkte der Reihe nach abhaken, steht der Installation des PART-CHILD —Updates nichts
mehr im Wege.

[
Erstellen Sie vor der Installation des Updates unbedingt eine aktuelle Datensicherung.

O

Beenden Sie den Virenscanner um mdgliche Unterbrechungen und/oder Fehlermeldungen zu
umgehen. Nach der Installation aktivieren Sie diesen wieder.

O

Melden Sie sich fir die Installation als Administrator an.

O

] Bildschirmschoner deaktivieren

Deaktivieren Sie den Bildschirmschoner vor der Installation, da das Update durch den Einsatz
des Bildschirmschoners gestoppt werden kann.

Zum Deaktivieren klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Desktop und wéahlen Sie im
Kontextmenu «Anpassen». Klicken Sie auf «Bildschirmschoner», stellen Sie «(Kein)» ein und
Bestétigen Sie mit «OK». Generell empfehlen wir, keine 3D-Bildschirmschoner zu aktivieren, da
diese den Server und die Arbeitsstation unnétig belasten.

Vor der Installation des Updates muss die aktuellste Version von PART-CHILD auf allen
Computern installiert sein.

Gehen Sie vor Ausfliihrung des Updates unbedingt die zuvor beschriebenen Arbeitsschritte
durch. Achten Sie besonders auf die einwandfreie Ausfihrung Ihrer Datensicherung.

O
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O

Die Aktualisierung der Datenbank kann auch auf dem Computer ausgefuhrt werden, der als
Server dient. Vorausgesetzt, dass neben dem Server auch der Client installiert ist. Warten Sie
bis PART-CHILD vollstandig gestartet ist.

L]
L]
Lesen Sie in Ruhe die Update News und probieren Sie die beschriebenen Neuerungen, wenn

maoglich, gleich aus. Wir empfehlen die Update News auch dem gesamten Praxisteam zur
Verfligung zu stellen.

EINZELPLATZ UND NETZWERK- SERVER

Laden Sie die Update- Version herunter, speichern diese im gewlnschten Verzeichnis ab und
starten Sie die Installation durch Doppelklick auf die Datei «Update.exe».

Es startet die Vorbereitung der Updateinstallation.

Folgen Sie den Installationsanweisungen.
# Update @] Klicken Sie auf «Update».

Willkommen beim
Update-Assistenten

oo At wird e durch doe , Dies ist die letzte Moglichkeit, das Update vor
ieser Assistent wird Sie durch das Update begleiten. . B R

Es wird empfohlen, vor dem Update alle anderen Programme Selner AUSfUhrung Zu beenden- SO”ten Sle also
2u schlieffen, damit bestimmte Systemdateien ohne Neustart . . .
ersetat werden kinnen. irgendwelche Schritte vergessen oder keine
Kicken Se auf Update um das Update 2u starten. Datensicherung durchgefihrt haben, beenden Sie

die Installation mit «Abbrechens».
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Der Installationsvorgang kann einige Minuten
update.....
20) x P dauern.

Bitte warten Sie wahrend das Update aufgespielt wird.

st Sorve o Klicken Sie im Anschluss auf «Fertig stellen» um
pplication Server starten . . .
(NNRRNRNRRNRNRRNRNRANR ] | die Installation abzuschlieBen.

Dekomprimiere: logback-classic-0.9.28.jar... 100% ~
Dekomprimiere: logback-core-0.9.28.jar... 100%

Dekomprimiere: postgresql-9.0-801.jdbc4.jar... 100%

Dekomprimiere: slf4j-api-1.6.1.jar... 100%

Dekomprimiere: sif4j-ext-1.6.1.jar... 100%

Dekomprimiere: utils-1.07.00.jar... 100%

Dekomprimiere: xml2java.jar... 100%

Zielverzeichnis: C:\Programme\CROSSSOFTYServerGlassfishiglassfishidomainsiCRO...
Dekomprimiere: cacerts.jks... 100%

Dekomprimiere: hi7config.xml... 100%

Zielverzeichnis: C:\Programme\CROSSSOFT\Server\Glassfishiglassfishidomains\CRO. ..
Application Server starten

£2

Zurick Weiter Abbrechen

Unterbrechen Sie den Installationsvorgang nicht. Wenn die Installation vor Fertigstellung unterbrochen
wird, sind nur Teile des Updates installiert und PART-CHILD ist nicht mehr lauffahig.

L Sollten Probleme auftreten, wenden Sie sich bitte direkt an unsere Hotline.

Netzwerk-Server: Server- und Client- Version ist auf dem Server installiert

Starten Sie jetzt PART-CHILD und geben Ihre Zugangsdaten ein.

Falls das Datenbankupdate noch nicht abgeschlossen ist, erscheint folgender Hinweis:

SchlieBen Sie die Meldung mit «OK», warten Sie einige Minuten ohne das Programm zu
beenden und versuchen Sie erneut sich anzumelden.

SchlieBen Sie PART-CHILD nicht, da das Datenbankupdate sonst erneut startet.

Vom Server werden die neuen Updateinformationen aus der Datenbank
eingelesen.

Hierbei erscheint ein Fenster mit verschiedenen Hinweismeldungen.

Unterbrechen Sie diesen Vorgang nicht.
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PRO X MKG
w\ Stammdaten werden vorbereitet, . .
Nachdem die Anmeldung abgeschlossen ist,
ERRRRRRRRRRRRREERR befinden Sie sich im Hauptmeni. In der Zeile am

oberen linken Bildschirmrand wird nun die neue
Version von PART-CHILD angezeigt.

Spielen Sie nun das Update an den Arbeitsstationen ein.

Nach erfolgreicher Installation am Server spielen Sie das Update an einer Arbeitsstation ein
und starten Sie PART-CHILD.

Im Anschluss spielen Sie das Update auf den restlichen Arbeitsstationen ein.

Wichtig! Achten Sie bei Mehrplatzanlagen unbedingt darauf, dass nach Aufspielen des
Updates PART-CHILD zunéchst nur an einer Arbeitsstation gestartet wird und die
Aktualisierung der Datenbank komplett durchlduft (bis das Hauptmenu erscheint).

Folgende Handhabung flhrt zu Fehlern im Programm:

Gleichzeitiges Starten
Gleichzeitiges Starten mehrerer Arbeitsstationen, ohne dass zuvor die
Aktualisierung der Datenbank an einem Computer durchgelaufen ist.

Wichtig! Vor der Installation beachten Sie den Punkt ,WICHTIGE INFORMATIONEN*
(siehe oben)

. Offnen Sie den Windows-Explorer (rechte Maustaste «Startbutton» und wahlen
»Explorer« bzw. »Windows-Explorer 6ffnen«.

« Klicken Sie den »Arbeitsplatz« bzw. »Computer« an

 Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die PART-CHILD Update.exe und
wéahlen den »Explorer« aus.
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Doppelklick auf den Ordner »Update« .

Doppelklick auf den Ordner »Windows« .

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Datei Update.exe und wéhlen
Eigenschaften aus.

* Gehen Sie auf den Reiter »Kompatibilitat« und setzen den Haken im Feld
Programm im Kompatibilitdtsmodus ausfiihren.

- Klicken Sie auf die Schaltfliche »Ubernehmen« und anschlieBend auf die
Schaltflache »OKx,

« Klicken Sie doppelt auf die Datei update bzw. update.exe. Der PART-CHILD-
Installer wird gestartet.

« Update nach Anleitung installieren.
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NETZWERK: ARBEITSSTATION (CLIENT)

PART-CHILD muss an der Arbeitsstation nicht aktualisiert werden.
Spielen Sie das Update wie auf Seite 4 beschrieben am Server ein.

Nach erfolgreicher Installation des Updates am Server greifen die Arbeitsstationen automatisch
auf die neue Version zu.

Das Update muss bei Mehrplatzanlagen pro Arbeitsstation installiert werden.

PART-CHILD UPDATE DOWNLOADEN

downloaden und auf lhren Praxisrechner direkt ausfiihren und installieren oder auf
ein Medium (USB-Stick) speichern.

Dateidownload - Sicherheitswarnung X

Mochten Sie diese Datei speichem oder ausfuhren?

’. i Name: update.exe
Typ: Anwendung, 281 MB

Von: www.crosssoft.de

Ausfiibren | [ Speichem | [ Abbrechen |

. Dateien aus dem Intemet konnen nitzlich sein, aber dieser Dateityp
[ al kann eventuell auf dem Computer Schaden anrichten. Fihren Sie
&/  diese Software nicht aus und speichem Sie sie nicht, falls Sie der
Quelle nicht vertrauen. Welches Risiko besteht?
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