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Osterruhe
{name}

nachdem die Osterruhe bei steigenden Zahlen wieder abgesagt wurde, ist und
bleibt es ein auRergewohnliches Jahr!

Kaum denkt man, dass allmahlich wieder ein Zustand der Normalitat einkehrt ist
und es vorwarts geht, muss man wieder zwei Schritte zurtiickgehen.

Auch hier im Support herrscht ein stetes auf und ab; insbesondere personell.
Monatelang sind wir im Homeoffice relativ unbeschadet durch die Pandemie
gekommen. Aktuell stellt sich die Situation leider anders dar.

So werden Sie festgestellt haben, dass die telefonische Erreichbarkeit zurzeit
malig ist. Leider sind wir von mehrwdchigen Ausfallen betroffen, die unser
Fachberatungsteam zeitweise auf 2 Personen haben schrumpfen lassen. Die
Situation wird sich voraussichtlich erst im Laufe des Mai wieder entspannen. Wir
konnen aktuell nur um lhr Verstandnis bitten.

Die verbliebenen Mitarbeiter*innen sind mehr als bemunht, Ihre telefonischen
Anfragen und lhre Mails zu bearbeiten. Es geht voran, aber nicht im gewohnten
Tempo.

Bitte haben Sie etwas Geduld mit uns.

Ein schones Ostern wiinscht
lhr Newsletter Team

Hilfsmittel und Heilmittelreform 3.0

Daruber konnten sich die gewahlte Selbstverwaltung und das BMG wohl noch
immer nicht verstandigen, aber im April soll nun die neue 2021 Richtlinie zur
Zusammenarbeit zwischen Arzten und Therapeuten (Blankoverordnung,
individueller Hilfsmittelbedarf vs. Pflegehilfsmittel) und elektronischen
Ubertragung der Bewilligung vorliegen.

Weitere Tl - Termine

Wir werden diese und weitere Digitalisierungsthemen und Telematik-Termine
sowie die relevanten Termine, die wir von gematik, KBV und KZBV erhalten,
weiterhin in Form einer Tabelle bereitstellen.

Klicken Sie hier, um die Terminubersicht herunterzuladen:



Terminubersicht

Wir glauben derzeit genau so wenig wie die Selbstverwaltung an irgendeine
Bewegung / Nutzung vor dem 1.7.2021. Sie sollten aber Ihre Konnektoren und
die Konnektoren updaten, da dies die Mindestvoraussetzung ist. Maintenance
Konnektor (Stand: 22.03.2021)

! WICHTIGE Voraussetzung = OPV3

Der Online-Produktivbetrieb 3(OPV3) wird nun mit TELEKOM und
SeCUNET KONNEKTOREN maglich.

Die Deutsche Telekom Healthcare and Security Solutions GmbH (Telekom
Healthcare Solutions) bietet ab dem 31.3.2021 OPV3 fiir lhren Konnektor an.
Der Bankeinzug erfolgt liber Telekom bzw. mzd.

Sie benotigen das OPV3 Fachmodul zur Nutzung eBMP und NFD auf der
eGK

,Fur Anderungen im Betrieb der Telematikinfrastruktur im Rahmen der
operativen Projektdurchfuhrung des Online-Produktivbetriebs 3 (OPV3), hier:

. elektronischer Bundeseinheitlicher Medikations-Plan (eBMP)

. Notfalldatensatz NFD CROSSSOFT | Notfalldaten-Management

ist ein kostenpflichtiges Update von Konnektor + Software + HBA zwingend
erforderlich®

Die Kosten werden in Form von Pauschalen und EBM-GOP erstattet.

TI-Bestellschein OPV3

Zum fachlichen Hintergrund: finden Sie hier

Die nachste Generation von HBAs wird aufgrund der Verwirrungen nun fur alle
Behandler, die keine erhalten haben, von der gematik ausgegeben, die dazu
eine Ausschreibung durchgeflihrt hat. Zur Kompatibilitat werden wir Sie
informieren.

Vgl. Mehr Information

CROSSSOFT wird KIM-Provider

Um zu verhindern, dass die Kommunikation wieder an der
Kompatibilitat scheitert, hat CROSSSOFT mit der gematik einen
Feldversuch gestartet hier werden wir selbst Anbieter.

Wie beim Kauf von medizinischen Masken sind auch hier und heute
viele Glucksritter mit vollkommen Uberzogenen Preis- und
Leistungsversprechen unterwegs. Gehen Sie davon aus, dass seridse
Anbieter alle dieselben Preise wie vom GKV-Spitzenverband
pauschaliert verlangen. Der Support von Bastellésungen erfolgt von
CROSSSOFT nur gegen Kostentbernahmeerklarung und Vorkasse.

Wie schon beim Konnektor werden wir die Installation und
Konfiguration im Kundenzentrum in Bamberg/Zapfendorf durchflihren.

Dies betrifft dann alle Dienstkennungen: Mehr Information




DE

Z 5
Z X

Die Kosten der reinen Zulassung (GebUhrenlbersicht) sind 6ffentlich

zuganglich: Mehr Information
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Klicken Sie hier, um das Update herunterzuladen.

Update Download

Update-Schreiben als PDF

Klicken Sie hier, um das zugehdérige PDF herunterzuladen.

PDF Download

Ansprechpartnerinnen zu diesem Update:

Katharina Gotz | Regine Kronester | Ingrid Schmitt
Hotline: 0431 38 21 77 40
E-Mail: dent-hotline@crosssoft.de
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