
CASE STUDY

Erfolgsgeschichte
 Dorow Clinic

Im April 2015 öffnete die Dorow Clinic in Lörrach Ihre Pforten und 
unsere Software PRO X MKG stützt seit dem ersten Tag erfolgreich den 
Klinikbetrieb. Nach ausführlichem Assessment hat sich auch die Dorow 
Clinic  Lörrach für CROSSSOFT entschieden. Anlässlich der offiziellen 
Eröffnungsfeier haben wir für Sie Stimmen zur PRO X Software Unter-
stützung eingefangen.
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Die DOROW CLINIC Waldshut und Hochr-
hein seit Anfang 2012 Kunde bei der 
CROSSSOFT - und die DOROW CLINIC Lör-
rach sind ausgewiesene Experten im 
Süden Deutschlands und der angrenzen-
den Schweiz für Zahnmedizin, Implantolo-
gie und Plastisch-ästhetische Chirurgie. 
Ein engagiertes Team aus über 140 Mitar-
beitern sorgt für Schönheitsmedizin und 
Zahnbehandlungen auf höchstem Niveau. 

Mit der Eröffnung der neuen  DOROW 
CLINIC  musste das Erlernen der   PRO X 
Software sehr schnell gehen. Neue Klinik, 
neues Personal, neue Software dennoch 
konnten alle Abläufe ohne Probleme orga-
nisiert werden. Die interdisziplinäre Pati-
entenakte von CROSSSOFT. ist an sämtli
chen zugangsberechtigten Arbeitsplätzen 
in den Kliniken abrufbar. 

Alle Arbeitsgänge werden automatisch do-
kumentiert und sind in der Historie jeder-
zeit nachvollziehbar. Das sehr differen-

zierte Rechte-und Rollenkonzept sichert 
insbesondere auch den Schutz der Privat-
sphäre im Bereich der Schönheitschirur-
gie. Die zentrale Steuerung der DOROW 
CLINIC durch nur eine Software-Plattform 
bietet nicht nur Zeitersparnis, sondern 
auch mehr Wirtschaftlichkeit und einen 
hohen technologischen Innovationsstand.
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Der Chefarzt und Ärztliche Direktor Dr. Dr. 
Andreas Dorow spricht uns aus dem 
Herzen: „Die meisten Programme, die ich 
gesehen habe, sehen wie DOS-Program-
me aus. Eine Klinik-neueröffnung ist ein 
großes Projekt, man muss alles überden-
ken, da will man natürlich das Beste 
haben." Ganz richtig, denn eine Software, 
die den Klinikbetrieb aufrecht erhalten 
soll, will richtig gewählt sein.

Auch Manuela Gebhardt aus der Hygiene 
ist voll des Lobes: „Super einfach... wir 
sind hier bunt zusammengewürfelt und 
jeder kennt unterschiedliche Arbeitsweisen, 

PRO X MKG ist die Software-Komplettlösung für
Mund- Kiefer- und Gesichtschirurgen,
Besuchen Sie uns unter:

www.crosssoft.de/?page_id=1059

aber mit (PRO X) MKG ist das wirklich toll 
...“ „Die Software muss vor allem einfach 
sein und funktionieren, und genau das tut 
sie auch ... ich finde PRO X MKG prima,“ 
sagt auch Tiziana Pirrello vom Empfang. 
Und somit hat die CROSSSOFT GmbH 
wieder eine Klinik mit einer innovativen 
SoftwaSoftware ausgestattet. 

Kurzum: Die Software PRO X MKG lässt 
sich schnell und zuverlässig auch in 
großen Betrieben mit mehr als 100 Mitar-
beitern integrieren. Gerne beraten wir Sie, 
rufen Sie uns an.

       Dr. Andreas Dorow

       Position: Chefarzt und Ärztlicher Direktor
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